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Kvalitativna analyza reflexie spoluprace UOSS a MNO pri tvorbe verejnych

politik vo vybranych rezortnych oblastiach (vyskumny zamer)

Ciele analyzy:

Zachytit’ (1) reflexiu doterajSich interakcii tychto aktérov; (2) respondentmi identifikované
formy a urovne vzajomnej spoluprace a (3) vyzvy a nedostatky v procese tvorby verejnych

politik. Na uvedené ciele nadvizujuce vyskumné otazky su nasledovné:

1. AKo vybrani zastupcovia MNO a ministerstiev reflektuji dovody a proces vzniku
spoluprace pri tvorbe verejnych politik vo vybranych rezortnych oblastiach?

e Cielom tejto vyskumnej otazky je analyzovat’ reflexiu interakcii a spoluprace medzi
MNO a ministerstvami zo strany respondentov. Nejde pritom o reflexiu kvality
interakcii (teda ich hodnotenie), ale o reflexiu a opis samotnych procesov tvorby VP.
Zamerom vyskumnej otazky je teda ziskanie prehl'adu o tom, ako tieto interakcie
vznikaju a prebiehaju - t. j. aké st motivacie aktérov k nadviazaniu spoluprace, kedy v
ramci procesu tvorby VP dochadza k nadviazaniu spoluprace a akym spdsobom

samotnd spolupraca prebieha.

2. Aké formy a trovne spoluprace identifikuju vybrani zastupcovia MNO a
ministerstiev pri tvorbe verejnych politik vo vybranych rezortnych oblastiach?
e Nasledujuca vyskumna otdzka sa sustreduje na procesné hladisko vzdjomnych

interakcii. Analyzuje, akymi formami a na akych urovniach prebiehaju.

3. Aké vyzvy a nedostatky vzajomnej spoluprace identifikuji vybrani zastupcovia
MNO a ministerstiev pri tvorbe verejnych politik vo vybranych rezortnych
oblastiach?

e Zamerom trete] vyskumnej otazky je pomenovat’ vyzvy a nedostatky identifikované

respondentmi v kontexte spoluprdice medzi mimovladnymi organizaciami a
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ministerstvami pri tvorbe verejnych politik. V rozhovoroch sme sa usilovali, aby
zastupcovia MNO na strane ministerstiev a naopak), ale podnecovali sme ich aj k
sebareflexii a k sformulovaniu navrhov na rieSenie spomenutych vyziev a nedostatkov.
Tieto zistenia su zaroven ddlezitym informacnym zdrojom pre sformulovanie nasich
odporucani pre skvalitnenie a zefektivnenie spoluprace medzi ministerstvami a MNO

pri tvorbe verejnych politik.

Sposob vyberu pripadov kvalitativnej analyzy:

Prvym krokom vyberu skimanych pripadov je urcenie platforiem MNO, ktoré st v interakcidch
so $tatom pri tvorbe, implementacii a monitoringu verejnych politik a zaroven spinaju
podmienky ¢lenstva v Komore MNO pri Rade vlady pre MNO. Na zaklade vyberu platforiem
MNO a ich nosného predmetu ¢innosti nasledne priradime ministerstvd/ UOSS s ktorymi
dochadzajii najcastejSie do interakcie. Tieto informacie vyplynu z poloStruktirovanych
rozhovorov so zastupcami platforiem MNO, ktori sami identifikuju relevantnych aktérov

U0SS.
Kritéria vyberu platforiem z Komory MNO pri Rade vlady pre MNO:

Kritéria pre vyber platforiem MNO st zamerané na vyber zivych, aktivnych zoskupeni, ktoré
st v roznych interakciach so §tatom. To nam zabezpe¢i moznost hibkovo skumat® reflexiu
spoluprace medzi stresnymi organizaciami MNO a §tatom v cykle verejnych politik. Za znaky

zivych a aktivnych zoskupeni povazujeme nasledovné:

- Aktivita v Rade vlady pre MNO a v Komore MNO: pravidelna ucast’ a
zapéjanie sa na zasadnutiach (na zaklade konzultacie s tajomnickou Rady vlady

pre MNO).
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- Dokazate’na interakcia so Stitom pri priprave, implementacii a
monitoringu verejnych politik: tlacové spravy o stretnutiach so zastupcami
UOSS, verejné vyzvy, zverejnené navrhy legislativy, pripomienkovanie
legislativy, podpisové akcie... (na zéklade reSerSu webov)

- Existencia vnutornych mechanizmov riadenia a spolurozhodovania
platforiem ako predpoklad pre interakciu so Stitom: vnutorna interakcia
medzi c¢lenskou zdkladnou a vedenim platformy, existencia vykonnych a
pracovnych organov, pravidelné zasadnutie ¢lenov, ...

- Transparentnost’ a informovanie o ¢innosti: zverejiilovanie zoznamu ¢lenov,
vykazovanie ¢innosti (zapisy zo stretnuti ¢lenskej zakladne, respektive vykonnej
zloZzky; spravy o ¢innosti, ...)

- Clenstvo v nadnarodnej sieti

Na zaklade analyzy uvedenych kritérii sme vybrali nasledovné platformy spiiiajice vietky

alebo vac§inu kritérii, a nasledne k nim priradili UOSS:

- Asociiacia na ochranu prav pacientov SR - MZ SR
- AMBRELA Platforma rozvojovych organizacii - MZVaEZ SR
- Platforma SOCIOFORUM - MPSVaR SR

Metody skumania reflexie spoluprace:

PoloStruktirovany rozhovor so zastupcami platforiem MNO a ich ¢lenskvch organizacii

Ciel’ova skupina/profil respondentov:

Predbezne 12 respondentov, z toho:
1 zastupca vykonného organu platformy za kazdu platformu

3 zastupcovia €lenskych organizécii za kazda platformu

e pilotny polo§truktirovany rozhovor (so zistupcami platformy, ktora nespliiia nase

zadefinované kritéria, ale je clenom Komory MNO pri Rade vlady pre MNO).
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e ostry poloStrukturovany rozhovor so zastupcami platforiem a ich ¢lenskych

organizacii

Formy rozhovorov: Osobné stretnutia s identifikovanymi zastupcami platforiem a ich ¢lenov
(respektive on-line interview prostrednictvom peer to peer platformy, napr. Skype, Google

Meet, Zoom a iné).

PoloStrukturovany rozhovor so zastupcami vybranvch rezortov

Ciel’ova skupina/profil respondenta:

Zastupcovia UOSS, ktori sa podielaju na tvorbe, implementécii alebo monitoringu VP na
zéklade identifikacie zastupcov MNO platforiem. Urovet GRO, respektive v zavislosti od

kompetencii a skusenosti spoluprace s MNO aktérmi (policymakers).

Celkovy pocet respondentov 9:
3 respondenti za kazdy vybrany rezort v nadvédznosti na vyber platforiem

(ideélne ak respondent ma skusenosti s viacerymi fazami politického cyklu)

e pilotny polosStruktiurovany rozhovor s cielom overenia sady otdzok a eliminicie
nedostatkov
e ostry poloStruktirovany rozhovor s identifikovanymi zastupcami vybranych

ministerstiev

Formy rozhovorov: osobné interview (respektive on-line interview prostrednictvom online

platformy: Skype, Google Meet, Zoom)
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Spracovanie a vyhodnocovanie dat z poloStruktirovanych rozhovorov:

Moznosti spracovania dat:
1/ Redukcia dat:

® z4apis zaznamu rozhovoru - dbat’ na presny prepis slov respondenta (nahravka)

e profil respondenta (sumarizacia)

e identifikacia najddlezitejSich Casti rozhovoru

e dokladné ¢itanie

e porovnavanie dat rozhovoru (podobnosti, rozdielnosti, vzorce) — kl'i¢ové slova a témy

z poznamok

2/ Kodovanie:

Limity: rézne typy odpovedi, rozhovory sa lisia v réznom spdsobe kladenia otazok, irelevantné

odpovede a pod. Kodovanie tiez vynima fragmenty z kontextu

e pomenovanie a kategorizacia javov
o kodovy ramec - zoznam kategérii a kédov pre kazdi otazku, postupné vytvaranie a
pretvaranie kodov

e moznost’ vyuZitia software na spracovanie dat (napr. Atlas.ti)

Predbezny ¢asovy plan realizacie vyskumu a dodanie vystupov:

1. zber dat: maj 2022 - september 2022
2. spracovanie dat: oktober 2022 — november 2022

3. analyza dat a vyhotovenie vystupu: december 2022 - marec 2023
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